Jaké faktory ovliviiuji pozice profill
specialisti/lékarti/zdravotnich stredisek v Zebricku?

Jak vyhledavat

Specialistu/lékare mizete zadit hledat zadanim:

a. pfiznaky/ndzev nemoci (napf. bolest hlavy)

b. dlvod navstévy/sluzby (napf. ultrazvuk bficha)

c. Iékarska kategorie nebo specializace (napf. urolog)

d. jméno a prijmeni |ékafe/odbornika nebo nazev zafizeni

Zadany dotaz muzete zuzit na mésto, provincii nebo okres. Pfi hledani lékar(i/specialistl
nabizejicich online konzultace muzete vynechat kritérium umisténi. Vyhleddvani online
konzultaci bez uvedeni mista vdm umozni najit lékare/specialistu bez ohledu na to, kde se
ordinace nebo zafizeni nachazi.

Bez ohledu na to, jak je vyhledavani spusténo, po zvoleni "hledat" nas algoritmus najde a zobrazi
vSechny |ékare/specialisty odpovidajici zadanému dotazu.

Poradi vysledki hledani
Existuje mnoho rtiznych faktord, které ovliviuji pozici ve vysledcich vyhledavani. Nékteré faktory
mohou mit vétsi vliv nez jiné.

e dostupnost Iékare/specialisty,

e nazory,

e pocet vracejicich se pacientq,

e typ profilu Iékafe/odbornika (placeny a neplaceny), placené profily se zobrazuji vyse ve
vysledcich vyhledavani,

e stupen vyplnéni profilu.

Seznam faktorU ovliviujicich pozici v Zebficku:
e Dostupnost
e Je k dispozici lIékaf/specialista; jak rychle mize |ékaf/specialista vidét pacienta;



zda je nabizena dostupnost atraktivni pro potencialni pacienty
e Nabizi Iékar/specialista kromé staciondrnich navstév také terminy pro online
konzultace

e ZkusSenosti pacienta
o Recenze: pocet recenzi, jak dlouho byly pfidany, zda jsou
pozitivni/neutrdlni/negativni
o Pocet vracejicich se pacient

o Profil Iékare/specialisty
e Obsah na profilu, napf. pridany profilovy obrazek, popsané zkusenosti (sekce ,0
mné”, vzdélani, publikace), informace o IéEenych nemocech, nabizené sluzby s
cenami a informace o zpUsobech platby.
e Je profil ovéren |ékarem/specialistou?

e Faktor novosti
e Pozice novych Iékarl/specialistll ve vysledcich vyhledavani je posilena hned po
registraci a zverejnéni profilu. Diky tomu nas polohovaci algoritmus sbira data a
rozhoduje o tom, jakou pozici dany profil v budoucnu zobrazit. Doba trvani tohoto
docasného posileni profilu se lisi, ale nikdy nepfesahne 1 mésic.
e Pozici ve vysledcich vyhledavani ovlivhuje i to, kdy se pacient naposledy objednal
u lékare/specialisty.

e Poplatek za profil: Typ smlouvy uzavfené Iékafem/specialistou se ZnamyLekar ovliviuje
pozici profilu v Zebficku. Dulezité je, ze typ uzaviené smlouvy nikdy nebude jedinym
faktorem urcujicim pozici v zebficku. Vzdy bereme v Gvahu dalsi faktory.

VSimnéte si, ze vysledky vyhledavani se dynamicky méni a zadany dotaz lze zuzit pomoci
jednoho nebo vice filtri dostupnych v horni ¢asti stranky.

Upozornujeme, Ze ndas algoritmus se bude ¢asem ménit. Diky tomu mlzZeme na zékladé
parametr( vyhledavani zvolenych uzivateli poskytnout ty nejlepsi mozné vysledky.



