
Funcionalidades
Doctoralia

Phone

Menú de voz.

Líneas integradas en la
plataforma/números virtuales.

Acceso en la nube
(desde cualquier lugar).

Mensaje o buzón de voz.

Almacenamiento de
grabaciones por 2 años.

Tipificación de llamada
especializada en el sector salud.

Estadísticas, gráficas, filtro de
fechas y medición de
canales digitales especializadas
en el sector salud.

Integración con la Agenda de
Doctoralia.

Exportar e importar contactos.

Exportar datos de las llamadas
en tiempo real (histórico).

Capacitación de la plataforma
y seguimiento por expertos.

Soporte integrado/Chat.
 
Actualización constante
de la plataforma/nuevas
características.

Conmutador
digital

Conmutador
IP

Devolver todas las 
llamadas perdidas

Grabar las llamadas para 
confirmar datos cuando lo 

necesites

Agendar más citas en 
menos tiempo

Invertir menos tiempo 
respondiendo llamadas

Con Doctoralia Phone podrás:

Si quieres saber más sobre nuestra solución y cómo
podemos mejorar el desempeño de tu clínica, da clic aquí.

QUIERO SABER MÁShttps://pro.doctoralia.com.mx/productos/doctoralia-phone/form/video/demo

¿Qué hace a Doctoralia Phone una mejor
solución para las llamadas de tu clínica?

La atención telefónica en una clínica es muy importante para
llevar un mejor orden de las citas, mejorar la experiencia del paciente

e invertir el tiempo en tareas más estratégicas.   

Descubre las funciones que Doctoralia Phone
ofrece al sector salud y que los conmutadores no tienen.

En esta tabla podrás ver las diferencias entre cada uno.


